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A Fundacgao Fritz Muller apresenta o seu Relatorio
Social, que pelo sequndo ano € orientado pelos
parametros da GRI e registra as principais realizacdes
de 2015. Em destaque, a diversidade de oferta de
seus produtos educacionais realizados por meio de
parcerias estratégicas locais e nacionais, além da
manutencdo de projetos sociais, incluindo o Projeto
Pescar, Programa ILPI (Exceléncia no Cuidado ao
Idoso), Melhores Lideres, Melhores Comunidades,
Campanha do Lacre Solidario e Apoio ao Grupo
Musical de Cordas.

Sabemos que foram varios os fatores que tornaram
2015 um ano muito dificil para as empresas de
qualquer setor: alta do dolar, escalada dos juros,
inflacdo subindo, recessdo e um ajuste fiscal
incompleto. O desempenho econdmico foi
novamente fraco para varios setores da economia e,
em consequéncia disso, a retracao econdomica refletiu
também diretamente nas instituicdes que como a

evsagen. als
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FFM, geram seus negocios por meio da promocdo da
educacdo continuada e corporativa.

Este ano os desafios foram grandes na execugao
das estratégias previstas em nosso planejamento
estratégico. Muito ainda deve ser feito, porém a
sistematizacao de reunides de acompanhamento
or¢amentario e o aumento no relacionamento com
0S NOSSOS clientes e parceiros ja demonstram um
caminho adequado a ser trilhado e mantido.

Novos desafios estdo por vir, e inspirada na
evolucdo de 20 anos desta instituicao, a FFM
mantém seu compromisso com a educagao € a
promocao do ensino de exceléncia, contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel de pessoas e
organizagdes.

Prof. Everaldo Artur Grahl
Diretor Presidente da Fundacéao Fritz Miiller



GRI G4 - 3/5/6/7/8/9

Unindo pratica e teoria com o mundo empresarial,

a Fundacéo Fritz Muller (FFM) desenvolve pessoas e
organizag¢des buscando agregar conhecimento que
resulte em sustentabilidade das organizacdes e da
sociedade. Alem de treinamentos para organizacdes
de médio e grande porte, a instituicao atende gestores,
executivos e profissionais que buscam aprimorar suas
competéncias, propiciando uma gama de programas
educacionais, com temas especificos e compativeis

a distintos niveis de desafios requeridos no ambiente
corporativo.

Com sede em Blumenau-SC, na Rua Iguacu, 151, a FFM
€ uma organizacao sem fins lucrativos, de direito privado
e de médio porte que atua em todo o estado de Santa
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Catarina. Opera com formato segmentado em seis

macrorregides: Regional Sul, Alto Vale-Planalto, Norte,
Vale, Litoral e Oeste Catarinense, buscando, desta forma,
orientar suas atividades adequando-as as demandas

do mercado catarinense por meio de atendimento
personalizado.

A instituicao disp&e de excelente estrutura fisica, com
instalacdes totalmente equipadas para a realizagao de
atividades como palestras, seminarios, workshops e
reuni®es, tendo a possibilidade de efetuar eventos de
maiores proporgdes, disponibilizando de forma gratuita o
seu amplo estacionamento. Sua construcdo foi feita com
propositos de sustentabilidade, onde economiza energia
elétrica e reaproveita agua pluvial.



Em reconhecimento aos projetos desenvolvidos pela area de
Responsabilidade Social, a Fundacao Fritz Muller recebeu o Prémio
Ozires Silva de Empreendedorismo Sustentavel, na categoria
Empreendedorismo Social.

cCal

GRI G4 - 34

A Fundacdo Fritz Muller é administrada pelo Conselho Curador, Conselho Fiscal e Diretoria Institucional, sendo este
responsavel pelo mais alto grau de governanga, tendo suas designacdes e atribuicdes definidas e registradas no Estatuto
da entidade.

Composicdo do Conselho:

Conselho Curador Conselho Fiscal
Carlos Xavier Schramm Décio Zendron
Everaldo Artur Grahl Geraldo Moretto
Griseldes Fredel Boos Nelson Hein

José Carlos Grando

Marcel Hugo - Presidente do Conselho Curador Diretoria Institucional
Everaldo Artur Grahl - Diretor Presidente
Erich Ralf Duebbers — Diretor de Operagdes

A FFM atua por meio das areas Administrativo-financeiro, Relacionamento com o Cliente/Mercado, Comunicacdo/Marketing e
Responsabilidade Social no desenvolvimento dos procedimentos internos, visando as estratégias e investimentos da instituicdo.



Valores e Principios

GRI'G4 - 56

Missdo Visao

e Promover a educacao, incluindo o desenvolvimento e Ser referéncia em educacdo Continuada Corporativa no
cientifico, tecnologico e cultural. estado de Santa Catarina.

Valores

« Etica: Proceder com lealdade, confianca, honestidade, respeito e transparéncia;
» Parceria: Desenvolver acdes e metodologias, visando beneficios mutuos;
e Perenidade: Buscar um relacionamento de confianga e de longo prazo com os parceiros e clientes;

* Qualidade nos Servicos: Atender as expectativas dos parceiros e clientes, por meio de processos e pessoas
qualificadas e comprometidas;

e Solugdo: Responder de forma agil e flexivel, construindo alternativas as demandas do mercado e da sociedade.

Com o intuito de cumprir com sua finalidade essencial, a Fundacdo podera promover as seguintes atividades:

* Apoio a interacdo da Universidade Regional de Blumenau (FURB) com a sociedade por meio de editais, programas,
projetos e acdes de ensino, pesquisa e extensao;

o Assisténcia social beneficente na area da educacao a menores, idosos, excepcionais ou cidaddos em situagao de
vulnerabilidade social;

¢ Desenvolvimento e promocao de estudos e pesquisas em todas as areas da ciéncia e da tecnologia;
* Assessoria técnica, cientifica e de gestdo a universidades, governo, orgaos, entidades publicas ou privadas e a comunidade;
o Assessoria especializada e de instrumentacao ao processo de desenvolvimento cultural, cientifico e tecnoldgico;

* Realizacdo, individualmente ou em parceria com outras instituicdes, de cursos e capacitacdes em todos os niveis de
educacao, em todas as areas de conhecimento;

* Promocao de atividades educacionais, culturais e cientificas que possam colaborar no processo de desenvolvimento e de
melhoria da qualidade de vida de todos os segmentos da sociedade;

» Constituicdo de parcerias com entidades publicas ou privadas de objetivos afins, voltadas ao desenvolvimento de projetos
que visem o alcance das finalidades institucionais.



GRI G4

Pacto Global

O Pacto Global € uma iniciativa desenvolvida pela ONU que tem como objetivo mobilizar a comunidade empresarial para
adesdo de valores fundamentais e internacionalmente aprovados e refletidos em 10 principios. E uma iniciativa voluntaria
que fornece diretrizes para a promogao do crescimento sustentavel e da cidadania, por meio de liderangas corporativas

comprometidas e inovadoras.

A Fundacao Fritz Muller, por entender a importancia destes principios, preserva desde 2010, quando se tornou signataria
do Pacto Global, este compromisso firmado em suas praticas de negocios.

Principios do Pacto Global

Direitos do trabalho

Direitos humanos

4 @ O

i

1 4 5 6
Apoiar e respeitar Assegurar-se da Apoiar a Eliminar todas Abolir Eliminar a
a protecao dos nao participacao liberdade de as formas efetivamente discriminacao
direitos humanos em violagdo associacdo e o de trabalho o trabalho no emprego
reconhecidos dos direitos reconhecimento forcado ou infantil
internacionalmente humanos efetivo do direito compulsorio
3 Negociacao
Meio Ambiente Corrupcao
o]
® @ i
7 8 9 10
Apoiar uma Desenvolver Incentivar o Combater a
abordagem iniciativas para desenvolvimento COrrupgao em
preventiva promover maior e adifusao de todas as suas
aos desafios responsabilidade tecnologias formas, inclusive
ambientais ambiental ambientalmente extorsao e
amigaveis propina



Nés Podemos Blumenau

A Fundacdo participa do Movimento Nos Podemos Blumenau, contribuindo com projetos locais para que as metas
estabelecidas pela ONU sejam alcancadas. Durante o ano de 2015, a Fundagao disponibilizou recursos para encontros

do movimento e para a execucao de uma pesquisa realizada pela FURB com o objetivo de obter dados sobre os motivos
da evasdo escolar. O projeto foi executado na escola indicada pela Secretaria Municipal de Educacao de Blumenau e seu
€sCopo contou com apoio e participagdo de demais 6rgaos governamentais e empresas privadas envolvidos no ODM 2 —

REDUZIR A
MORTALIDADE INFANTIL

Educacao e qualidade para todos.

2

EDUCACAO BASICA
ACABAR COM A FOME DE QUALIDADE PARA
E A MISERIA TODOS

A Fundacao Fritz Muller, por prezar a proximidade das relagdes, busca estreitar e fortalecer relacionamentos com
entidades de classe e instituicdes em distintas regides do estado catarinense, o que leva a ampliar 0 seu proposito de
existéncia que € o de desenvolver pessoas e organizagdes. Alem de parcerias em projetos e eventos, a instituigdo possui
uma colaboradora atuando de forma voluntaria como vice-coordenadora no Nucleo de Responsabilidade Social da ACIB.

D b5

MELHORAR A SAUDE
DAS GESTANTES

Parcerias

GRIG4 - 16
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Solucoes Educacionais

Programa Turmas
Educacao Corporativa (parceria local) 44
Especializacdo 4
Programa Empresas
Customizados FDC e FFM 18
Programa Desenvolvimento de 1
Acionistas (PDA)

Parceiros para Exceléncia (PAEX) 45

Os cursos sdo ministrados por diversos parceiros nacionais Em 2015, a Fundacao Fritz Muller consolidou suas

e locais, com destaque especial para a Fundacao Dom atividades vinculadas a rede PAEX em Chapeco, com

Cabral (FDC), com a qual a instituicdo preserva uma alianga o grupo Regional Oeste, e proporcionou, com a

estratégica. implementagao do novo endereco na Regional Norte,
composta por Joinville e arredores, novas aliancas de

Por respeitar a individualidade de cada pessoa e das conhecimento, ao levar a Especializagcdo em Gestdo de

organiza¢des que buscam ampliar seus conhecimentos, Negocios pela primeira vez a regido.

a FFM viabiliza, por meio das suas Solucdes Educacionais,

um leque de treinamentos, contendo um nivel Nos ultimos trés anos nossas operagdes geraram OS

diferenciado de competéncias, planos e objetivos para o seguintes nUMeros:

desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Programa 2013 2014 2015
Vendas Liquidas 12.313917 | 12477635 | 11.112.376
Patrimoénio Liquido 7997.025 | 9.282.307 | 9.324.602

Vale salientar que os resultados alcangados se deram em fungdo das solidas parcerias estabelecidas ao longo dos 20 anos
de historia da FFM.
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GRI G4 - 4/9/13

A Fundacao Fritz Muller possui ha 19 anos uma alianca
estratégica com a Fundagdo Dom Cabral (FDC), instituicdo
autdbnoma e sem fins lucrativos, criada em Belo Horizonte
em 1976 e comprometida com a exceléncia na educagao
executiva.

A parceria da Fundacao Fritz Muller com a FDC busca
manter propostas integradas na oferta de programas
abertos, in company e treinamentos com a mesma
qualidade, metodologia e professores dos programas
ofertados em sua sede.

Desta forma, ao participar de um programa da FFM que
tenha chancela da Fundacdo Dom Cabral, o cliente/
aluno recebera a mesma entrega que faz com que a
FDC seja reconhecida ha 11 anos como a Melhor Escola

de Negocios da América Latina, sequndo o Ranking de
Educacao Executiva do jornal britanico Financial Times.
Este mesmo ranking a classificou, em 2015, como umas
das Melhores Escolas de Negdcios do Mundo.

No exercicio de 2015, a Fundagao Dom Cabral capacitou
mais de 40 mil executivos, atuando em todo territorio
nacional por meio de suas unidades proprias e de seus
associados regionais, entre eles a Fundacao Fritz Muller,
representante exclusiva da FDC em Santa Catarina.

E importante salientar ainda, as suas relacdes com as
redes de escolas na América Latina e os programas de
desenvolvimento de conjuntos de pesquisas com os
paises que compdem o BRICs.

Programas FDC em Santa Catarina

Parceiros para a Exceléncia

O PAEX € um programa para empresas de médio

porte que tem como objetivo a implementagdo de um
modelo de gestdo com foco em melhoria de resultados
e aumento de competitividade para gerar crescimento
sustentavel. O programa conta com participagdo de
empresas em todas as regides de Santa Catarina.

O continuo acompanhamento dos orientadores técnicos
da FDC favorece a integracdo dos participantes na

concepgao de conhecimento comum e para atingirem os
objetivos estratégicos.

Faz parte da entrega do PAEX, o Programa de
Desenvolvimento de Dirigentes — PDD, que prioriza
fornecer conhecimentos para que os profissionais
estejam alinhados ao planejamento estratégico e possam
contribuir para a melhora dos resultados.

Parceria para o Desenvolvimento do Acionista e da Familia Empresaria

O PDA é um programa de media dura¢ao que contribui
para que familias empresarias possam debater solu¢des
com o intuito de assegurar a perenidade do negocio,

o resguardo do patrimonio e a sinergia das relagdes
familiares. O PDA se destina a todos os integrantes de
uma familia empresaria, independentemente de atuarem
Ou N3o na empresa, possibilitando a participagdo de

fundadores, conjuges, sucessores e herdeiros da sequnda,
terceira e quarta geracao, ou seja, todo o grupo familiar. A
FFM em parceria com a FDC, ja capacitou nestes ultimos
anos, 41 empresas catarinenses e, para otimizar a logistica
das empresas oriundas de todo o estado, realiza esta
entrega nas cidades de Balneario Camboriu e Criciuma.
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Programas Customizados

Estes programas atendem de maneira especifica demandas
de projetos In Company, que buscam formular a solucdo
educacional de maneira singular, baseada em escutas
realizadas com o cliente.

Executive MBA

E um programa de gest3o diferenciado, que fortalece o
desenvolvimento de lideres transformadores. Para isso,
estimula discussdes e analises de alto nivel, reunindo
participantes com experiéncia executiva para tratar das
diversas questdes da gestdo e promover uma visao sistémica
como lider que considera o crescimento sustentavel e a
competitividade global em suas decis®es. E uma conexdo
perfeita entre pratica e teoria. Durante o Programa, o
participante desenvolve um Projeto Empresarial e aplica
de forma transversal os conhecimentos adquiridos,
capitalizando o investimento realizado.

Programa de Especializacao

O Programa de Especializacao, com disciplinas técnicas
e foco na dimensdo comportamental dentro do contexto
empresarial, capacita e desenvolve executivos na area da
gestdo.

Concebido a partir da visdo sistémica das organizagdes, do
mercado e das mudangas globais, a FFM e a FDC buscam
aliar teoria e pratica sob a orienta¢do de professores com
experiéncia académica e empresarial para levar exceléncia
e reconhecimento aos participantes.

Em 2015, em Santa Catarina, iniciaram duas novas
turmas, a primeira da cidade de Joinville e a sexta turma
de Blumenau, dando continuidade as aulas da Turma de
Especializagdo com énfase em Marketing e outras duas
turmas com énfase em Negocios.

Em 2015 a FDC capacitou 28.994 mil executivos em
todo Brasil, incluindo atendimento a empresas de Santa
Catarina.

Em 2015 o MBA, realizado exclusivamente no campus
Aloysio Faria em Nova Lima/MG, capacitou 561
participantes que puderam desfrutar de um programa
com padrao e reconhecimento internacionais,
credenciado junto a AMBA - The Association of MBAs.
Além disso, a FDC é certificada pelo EQUIS - European
Quality Improvement System e membro permanente
do Executive MBA Council, uma associacao

mundial de escolas de negocios que possibilita o
compartilhamento das melhores praticas entre seus

membros.




Educacao Corporativa

As Solucdes Educacionais da FFM possuem conteudos diversificados que atendem as expectativas dos profissionais e

empresas de diferentes segmentos, sendo adequadas para os niveis de desafios exigidos pelas organizagdes.

Em 2015 foram oferecidas 38 solucdes diferentes, capacitando 44 turmas e mais de 1.400 pessoas no periodo de

fevereiro a dezembro, por meio dos seguintes programas:

Cursos Abertos

A FFM oferece nesta modalidade cursos de curta e média
duracdo, em parceria com empresas locais e nacionais,
entre eles: Lideranca, Negociacdo, Comunicacao,
Recursos Humanos e Gestao, visando ampliagdo de

Cursos In Company

A instituicdo disponibiliza, por meio de atividades
desenvolvidas pelos parceiros locais e nacionais, Solucdes
Educacionais pensadas para a realidade da organizagcao

e personalizadas a partir das necessidades, visando desta
forma proporcionar conhecimento para os profissionais/
empresas com um programa customizado. Para que este
processo seja diferenciado € formulado, apos a avaliagdo
da realidade atual da empresa, a verificagcdo dos desafios
do mercado e os resultados que almejam alcancar.

A FFM disponibiliza ainda, atividades vivenciais como Teal
(Treinamento ao ar livre), Jantar Compartilnado, Programas
de Desenvolvimento de Lideres, Programas de Gestdo,
Processos e Estratégia, Inovacao, Palestras e Workshops.

O desafio para 2015 foi ampliar a espiral do conhecimento
ofertada pela FFM, possibilitando aos clientes do estado
de Santa Catarina o intercambio e a interagdo com

networking, atualizacdo permanente de conhecimento

e desenvolvimento de competéncias dos participantes,
adaptadas ao negocio atual e ministradas por especialistas
com ampla trajetoria profissional.

profissionais renomados do Brasil nas mais distintas areas
do conhecimento.

Cumprindo este objetivo a FFM lancou em 2015 novos
treinamentos, como o de Gestdo e Analise de Crédito,
Estratégia e Cobranca, Design Thinking, Venda com
Estratégia e Redacdo Empresarial.

Vale ressaltar que além dos treinamentos acima
mencionados, a instituicao proporcionou palestras em
diversas cidades de SC, agregando mais conhecimento
para a sociedade.

O compromisso para 2016 ¢ ampliar a oferta dos
Programas da FDC e FFM na regido do Alto Vale,

Oeste e Sul de SC, contribuindo para a visibilidade da
instituicao e elevando o conhecimento de profissionais
e executivos da regido.
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GRI G4 - 17/22/23/28/29/30/33

Este relatorio considera as atividades desenvolvidas

pela FFM referentes ao periodo de 12 de janeiro a 31 de
dezembro de 2015, seguindo o formato do ano anterior,
tendo como base as diretrizes da Global Reporting
Initiative. Realizado anualmente, o relatorio de 2014 foi
concluido em junho, sendo divulgado nas redes sociais
e entregue aos stakeholders da instituigdo em versdes
impressas.

O Balanco Geral da Fundagdo e a prestacao anual de
contas sdo realizados seguindo os principios fundamentais
das Normas Brasileiras de Contabilidade. A cada més o

s LolaZs57is

setor financeiro da instituicdo organiza, por meio dos
sistemas integrados, o balancete contabil, sendo estes
acompanhados por uma contabilidade terceirizada que
comprova a responsabilidade técnica, finalizando este
processo com a contratacdo de uma auditoria externa
para a validacdo dos mesmos.

Os Conselhos Fiscal e Curador da Instituicdo analisam as
demonstracdes contabeis apresentadas, que na sequéncia
sao encaminhadas ao orgao qualificado do Ministério
Publico.

MoZrip de MaZerialidbate

GRI G4 - 18/19/20/21

O processo adotado para a definicdo dos limites e aspectos abordados se deu apos a realizacao de reunides com

o conselho e gestdo, sendo revisto e aprovado o relato dos indicadores GRI apresentados. O aperfeicoamento das

informacdes levantadas pelos colaboradores técnicos e gestores das areas envolvidas resultou no Relatorio de acordo

com GRI "Essencial’, sendo descritos os dados determinados quanto aos indicadores Gerais e 12 indicadores de 9

aspectos materiais, conforme itens abaixo descritos.

Econémico

e Desempenho Econédmico - EC 1

* Presenca no Mercado - EC5, EC6

e Impactos Econdmicos Indiretos — EC8

Ambiental

e Energia-EN3
o Agua-ENB8

Social

e Emprego - LA, LA2, LA3

* Relacdes Trabalhistas - LA5

e Comunidades Locais -SO1

e Rotulagem de Produtos e Servicos- PR5

A FFM tem conhecimento da importancia de se realizar a pesquisa com stakeholders para formacdo de uma matriz de

materialidade, um desafio ja mensurado, mas que em fungao das demandas Ndo concretizou © projeto.



GRI G4 - 24/25/26/27

A Fundacado Fritz Muller promove, por meio do
levantamento dos publicos com os quais se relaciona,

a assertividade e a qualidade nas relacdes, bem como
melhoria na orientacdo das a¢cdes de envolvimento,
conforme demonstra o quadro abaixo. Dentre os principais
stakeholders mapeados pela area de Responsabilidade

Canais de
Publico

Social, destacamos: alianga estratégica, clientes,

colaboradores, comunidade, conselho da instituicao,
governo e sociedade em geral.

Em 2015, a comunicagao e o consequente engajamento
com estes publicos ocorreu da seguinte forma:

Envolvimento no
Processo do Relatério

Comunicacao

Acdes de Engajamento

Colaboradores

Clientes

Comunidade

Fornecedores-
Parceiros

Conselho

Orgsos
Governamentais

Mural e e-mails

Visitas, sites, redes
sociais, e-mail mkt,
telefone, materiais
iImpressos, jornais
E-mail, site, redes
sociais, programas
sociais, materiais
impressos, ouvidoria
Telefone, e-mail e
visitas, ouvidoria
Telefone, reunides,
e-mail

E-mails e Sicap

Ac¢Bes de endomarketing,
marketing e treinamentos

Contrato de convénios e
parcerias, oferta de cursos e
programas de treinamento

Oferta de cursos e programas
de treinamento, participacdo
em associagdes e movimentos

Atuacao com cursos e
palestras

Planejamento estratégico

Analise e Aprovagao de contas,
Relatorio das atividades do
Projeto ILPI

Auxilio na definicao dos
indicadores a serem
trabalhados

Envolvimento parcial

Ouvidoria Fundagao Fritz Muller

Desde 2011, a FFM disponibiliza o endereco eletronico
ouvidoria@fundacaofritzmuller.com.br, um canal de
comunicacao que possibilita a colocacao de denuncias
ou a solicitacdo de esclarecimentos relacionados ao
Codigo de Conduta Etica da Instituicdo, visando melhorar
e ampliar o diadlogo entre as partes.

Os relatos sdo remetidos a Gerente Executiva e ao para o
Presidente da instituicao que, mantendo as informacdes e

identidades preservadas, podem direciona-las aos setores
envolvidos, quando necessario.

A intenc¢do da Ouvidoria esta relacionada diretamente
a0 proposito de transparéncia e legitimidade das
relacdes entre a FFM e seus stakeholders, promovendo
imparcialidade, transparéncia e confiabilidade entre as
partes. Desde a sua criacao, 1 contato foi registrado e
prontamente respondido.
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GRI G4 - DMA/EC1

Os dados econdmico-financeiros possibilitam a analise
do desempenho econdmico da instituicdo, demonstram
a geracao de rigueza e os efeitos sociais gerados na sua
distribuicao. Estas e outras informacdes que envolvem
as questdes financeiras sdo acompanhadas em reunides
mensais jJunto ao grupo gestor. Referente ao exercicio
de 2015, a receita proveniente da prestacdo de servigos
educacionais (97%) e investimentos financeiros (3%)
totalizou o montante de RS 11.490.361, ja os custos

—7£nance£/'a,

operacionais, salarios e beneficios de empregados,
pagamentos ao governo e investimentos na comunidade
foram de RS 11.460.053, o que resultou em um superavit
liquido de RS 30.308. A Demonstracdo do Valor Adicionado
(DVA) do exercicio de 2015 contribui para explicar a geragdo
de valor obtida pela Fundacao, e principalmente, colaborar
para © aumento da transparéncia da gestdo € no processo
de sustentabilidade da entidade perante a sociedade, seus
instituidores e colaboradores.

Distribuicdo do Valor Adicionado

Superavits retidos —

Despesas financeiras e aluguéis

Impostos, taxas e contribuicdes

Doacdes L
r

Pessoal (salario, 13° e férias) e encargos (FGTS) r

0%

2015

10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

2014 2013

Fonte (DVA — Demonstragdo do Valor Adicionado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015).

O ano de 2015 foi um teste de esforco e resisténcia para
toda equipe da FFM. A instabilidade econdmica resultou
numa queda consideravel nas receitas da FFM, e por
conseqguéncia, com a diminuicdo do superavit retido,

a FFM destinou menos doagdes. Diante deste cenario,
destaca-se que o percentual maior de sua riqueza foi
destinado aos colaboradores. A FFM é uma escola de

negocios e presta servicos de educacao continuada e
corporativa em todo o estado de SC. Este percentual
comprova que os colaboradores exercem um papel
fundamental no desenvolvimento da instituicao. Eles
sao os beneficidrios diretos e corresponsaveis pela
continuidade e perenidade do negocio.



GRI G4 - 14/DMA/EN3/EN5/EN8

O desafio de minimizar o consumo de agua e energia
elétrica foi iniciado com a realizacao de acdes internas,
incentivando o consumo consciente destes recursos.

Verificou-se uma diminuicdo de 7,6% no consumo

de energia elétrica e 36,80% de agua, resultado que
instiga a buscar novas agdes de reducao, contribuindo
com o meio ambiente e com o desenvolvimento de

Consumo de agua da rede

M3
800
700
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400
300
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2015 2014

A instituicao faz a separacao
dos residuos reciclados,
encaminhando-os a RECIBLU -
Associacao dos Trabalhadores
Coletores de Residuos Sélidos
Reciclaveis de Blumenau,

além desses, foram recolhidos
ainda 6 quilos de pilhas,
correspondentes a 245 unidades
deste material e encaminhados
ao destino correto.

uma cultura mais sustentavel.

A instituicdo possui duas caixas de 1.500ml e uma caixa
de 15.000,00ml para o armazenamento da agua pluvial
utilizada nos banheiros e para limpeza de calcadas.
Para 2016, a FFM pretende instalar equipamentos que
possibilitem a medi¢cao da quantia de agua captada
para monitorar e melhorar o uso eficiente desta.

Consumo de energia elétrica
kWh

86.000

84.000
83.996
kWh

82.000
80.000
78.000
77.609

76.000 kWh

74.000
2015 2014
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GRI G4 - 9/10/56/DMA/LAL/LA3/ECE

A FFM possui no seu quadro de colaboradores pessoas
engajadas na missdo da instituicdo, sendo estes o maior
patrimonio da mesma.

O contrato de trabalho de todos, incluindo a geréncia, €
com vinculo CLT, de periodo integral, porém de tempo
indeterminado. Vale ressaltar que a FFM possui principios
e normas internas, além do Codigo de Conduta Etica,
gue sao apresentados Nno momento da contratacao.

sradbsres

A apresentacao destes leva ao conhecimento dos
valores essenciais exercidos pela instituicao em seus
relacionamentos, auxiliando na conducao de decisdes e
atitudes dos colaboradores e dirigentes da entidade.

Em 2014 a equipe contava com 22 colaboradores
passando a 21 em 2015, resultando na rotatividade de 4
pessoas, sendo gue todos os cargos sao exercidos por
cidaddos da comunidade local.

Faixa Etaria
50%
48%
40%
30%
29%
20%
% 14%
-
0%
Até De 26 De 36 De 46
25 anos a35anos a45anos a55anos
Nivel de Escolaridade
60%
57%

50%
40%
30% 33%
20%
10%

0
N° de pos- N° de N° de Com
graduados graduados graduandos ensino

(especialistas, médio
mestres e
doutores)

Com relacdo a retorno ao trabalho e Taxas de Retencdo
apos licenca-maternidade, a instituicdo contou com o
regresso das duas colaboradoras que haviam usufruido
da licengca-maternidade em 2014, tendo 1 novo caso
registrado em 2015 com retorno previsto para 2016.

A FFM conta com um numero significativo de pessoas
atuando paralelamente aos colaboradores da institui¢do.

Contabilizamos 116 profissionais entre os 28 professores
de educacado corporativa, 62 professores da FDC,

numero este referente a atuacdo no PAEX, PDD, PDA e
Especializacao, incluindo os 26 voluntarios externos que
atuam nos Projetos Sociais. Nao foi computado o numero
de terceirizados que atuam concomitantemente nas
atividades realizadas na instituicao.



Saude e Seguranca
GRI G4 - 14/LAS

A FFM conta com uma equipe formada por 6
pessoas para atuarem na "Brigada de Incéndio” Os
colaboradores passaram por treinamento de acordo
com a IN 028 da Norma de Seguranga do Corpo

de Bombeiros Militar de Santa Catarina, estando
aptos a atuarem de acordo com o treinamento

do Plano de Abandono em prol da seguranga dos
presentes na instituicao. A Fundacgao Fritz Muller

possui um designado da CIPA - Comissdo Interna

de Prevencdo de Acidentes, que procura auxiliar

a equipe de colaboradores sempre que surgem
situagdes que envolvem a seguranga no trabalho.
Esse procedimento € um cuidado que a FFM tem em
zelar pelo bem-estar, pois em funcdo do tamanho da
instituicdo, ndo teria a obrigatoriedade.

Politica de Remuneracao e Beneficios

GRI G4 - DMA/LA2/EC5

A FFM segue premissas de acordos e convengoes
coletivas de trabalho para o desenvolvimento da
sua politica de remuneracao, sendo analisado
em conjunto com referenciais de mercado,

aléem de pesquisas orientadas por consultorias
especializadas.

Vale ressaltar que apesar da instituicdo realizar

a remuneracdo de acordo com o Sindicato da
categoria, o salario base mais baixo aplicado na
FFM, vinculado a CLT, foi de 87,18% mais alto que o
salario minimo do Brasil do ano vigente.

Toda politica de remuneracgdo realizada além da
obrigatoria, depende do equilibrio financeiro da
instituicao e do planejamento or¢amentario anual,
construido com os gestores.

A FFM disponibiliza os beneficios previstos nos

acordos trabalhistas e os amplia na area de
educacdo, onde oportuniza o desenvolvimento
profissional dos colaboradores por meio de
treinamento e qualificagdes, sejam cursos
oferecidos interna ou externamente, como auxilio
idiomas e formag¢do em cursos de graduagdo e pos-
graduacao.

Em 2015 a fundagado investiu 993 horas de
treinamento, sendo divididos em 438 horas para
pos-graduacdo e 555 para os diversos cursos da
Educacdo Corporativa, agregando conhecimento a
17 colaboradores.

No olhar referente a salde, os colaboradores
usufruem da assisténcia médica com a contribuicao
de coparticipacao de 20%, a odontologica sendo
custeada integralmente pela institui¢éo, aléem do
seguro de vida.
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Endomarketing

A FFM orienta suas a¢des de endomarketing visando

a sinergia no clima organizacional. Como resultado,
percebe-se 0 engajamento dos colaboradores, a melhoria
nas relacoes interpessoais e o fortalecimento do trabalho
em equipe.

Dentre as acdes realizadas destacamos os “Aniversariantes
do Més’, e na ultima semana do mesmo se faz uma pausa
para um momento diferente com um coffee,envolvendo
todos os colaboradores e os aniversariantes no periodo.
No Aniversario da Fundagao Fritz Muller foi realizado,
junto a equipe FFM e Diretoria Institucional, um momento
diferente para resgatar e compartilhar a trajetoria dos 19
anos da instituicao.

Outros momentos de engajamento e envolvimento
junto aos colaboradores foram realizados durante o ano,
como no Dia Internacional da Mulher, Pascoa, Dia das
Maes e dos Pais, trazendo sempre uma mensagem e um
momento de integracao.

Ja o Dia do trabalhador foi diferente das demais
comemoracdes, e 0s colaboradores participaram de um
happy hour fora do ambiente de trabalho.

Dia do Trabalhador



A instituicao abracou atividades envolvendo apoio a comunidade, desta forma atuou com as campanhas do Maio Amarelo,
Outubro Rosa e Novembro Azul por entender que poderia agregar a disseminagdo de conhecimentos para a sociedade.

Outubro Rosa
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GRI G4 - DMA/PR5

Em 2015 foram realizadas 38 turmas de Educacdo
Corporativa, no formato aberto/In Company (FFM) e 2
novas turmas de Especializacao em Gestao de Negocios
em parceria com a Fundagdo Dom Cabral (FDC),
mantendo continuidade ao atendimento em mais de 60
empresas vinculadas a Rede PAEX, PDA e outras solucdes
customizadas, proporcionando conhecimento de ponta
para profissionais de Santa Catarina.

O setor de Relacionamento com Cliente (RC) da
instituicao é responsavel pela comercializacdo e execugao
dos Programas Abertos e In Company.

Somente em 2015, mais de 1.400 pessoas participaram
em diversos cursos realizados nas mais variadas areas:
Gestdo de Processos, Gestdo Integrada e Sustentabilidade,
Marketing, Financas, Estratégia e Inovacdo, Gestdo de
Recursos Humanos, Relacionamento com o Mercado,
Desenvolvimento de Pessoas e Liderangas, Processos,

Financeira e Estratégia no periodo de fevereiro a
dezembro.

Ao final de cada programa, um questionario de satisfacao
€ aplicado com os alunos, no qual os pontos fortes,
pontos de melhorias, analise do conteudo e instrutores
sao analisados individualmente. A institui¢do tem o
cuidado para que as sugestdes ou reclamacdes que por
ventura surjam, sejam respondidas em um prazo maximo
de 48 horas pelo setor de RC. Nao ocorreram casos de
avaliacao com nota inferior a 3,7, requisito que faria o
Curso nao ter continuidade. Importante ressaltar que a
FFM esta ha mais de trés anos sem atingir esta pontuacao
negativa, mantendo abertura de novos cursos de
Educacao Corporativa com os parceiros avaliados.

A nota maxima para a avaliacdo € 5,0 e a media dos
questionarios de 2015 giraram em torno de 4,6.
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GRI G4 - DMA

A Fundacdo Fritz Muller acredita que a educagdo € o caminho para o desenvolvimento de uma sociedade sustentavel e,

para contribuir com este processo, busca apoiar projetos que agregam conhecimentos para a formacao de pessoas mais

responsaveis com o meio ambiente.

a

PROJETO

PESCAR

Alinhado a missdo, valores e principios da instituicao, o

Projeto Pescar

GRI G4 - SO1/ECS8

Projeto Pescar € realizado desde 2012 pela FFM e Havan,
beneficiando jovens de 16 a 19 anos em situacao de
vulnerabilidade social e preparando-0s para © mercado de
trabalho.

A Grafica Baumagarten integrou a rede, formando a
Unidade FFM, Havan e Baumgarten, quando iniciou suas
atividades do curso de Vendas e Atendimento ao Cliente
em agosto de 2015 com 25 jovens inscritos.

O Projeto, validado pelo Ministério da Educacao, conta
com a carga horaria de 800 horas/aula, sendo sua

metodologia dividida em 60% do foco nos conhecimentos

e atitudes comportamentais e 40% nas questdes de
formacgao profissional.

Turma | Unidade FFM e Havan

_ D
@F FM HAVAN Baumgarten

Os alunos recebem vale-transporte, lanche, uniforme,
material didatico e sequro de vida durante o periodo de
realizagcdo do Projeto, além da oportunidade de interagir
com os profissionais voluntarios que contribuem com suas
experiéncias e compartilham conhecimentos importantes
para o desenvolvimento de autoestima e potencialidades
dos jovens.

O projeto proporciona acesso a capacitagao gratuita

e certificada, que permite a insercao dos jovens No
mercado de trabalho com uma visao global sobre suas
responsabilidades como cidaddos e profissionais.

16 jovens formados 43 voluntarios

Turma Il Unidade FFM, Havan e Riffel

08 jovens formados 38 voluntarios

Turma Il Unidade FFM, Havan e Riffel

09 jovens formados 36 voluntarios

Turma IV Unidade FFM, Havan e Riffel

10 jovens formados 44 voluntarios

Turma V Unidade FFM, Havan e Baumgarten

25 jovens em formacgao* 21 voluntarios*

*Numero de voluntarios e alunos relativo a 2015. A turma esteve em atividades e com voluntarios até junho de 2016.
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Atuar como facilitador do Projeto Pescar é uma oportunidade unica. Seja pela convivéncia com jovens curiosos e com
muito potencial a ser desenvolvido, seja pela possibilidade de fazer a diferenca na vida dessas pessoas. Os conteudos
ministrados no Projeto sdo, sem duvida, importantes para a formagao profissional dos jovens, ao instrumentalizé-los para
o mercado de trabalho. Mas, mais importante do que os conteudos é a possibilidade de suprir lacunas ainda nao
preenchidas na formagdo dos jovens como cidaddos. Discutir temas relacionados a ética, a valores e principios

colabora para moldar o cardter dos participantes, possibilitando-os atuacdo consciente como agentes de mudanga no
desenvolvimento de uma sociedade mais justa e participativa.” Rolf Pantzier

Conheca mais o Projeto

O Projeto foi iniciado quando o Sr. Geraldo Link, em 1976
abriu as portas da sua empresa para o curso de Iniciacdo
Profissional para 15 jovens. O proverbio chinés, “Se
quiseres matar a fome de alguém da-lhe um peixe. Mas se
quiseres gue nunca mais passe fome, ensina-o a pescar’,
foi 0 norte inspirador para desenvolver a metodologia

de capacitagao de jovens, contendo modulos de
desenvolvimento comportamental e técnico, conhecido

como Projeto Pescar.

Projeto Raizes Online

Os alunos do Projeto Pescar - Unidade FFM, Havan e como objetivo ampliar a visdo de mundo dos jovens e

Baumagarten participaram do modulo Raizes Brasileiras, ajuda-los a construir e fortalecer os sensos de cidadania
programa online do Projeto Raizes desenvolvido com e de seguranca, além de ampliar a percep¢do de seus

a metodologia e-learning pela FDC. Este projeto tem diferentes papéis na sociedade.
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\/, GRI G4 - SO1/EC8
o

A Campanha, realizada desde 2012 pela FFM em parceria
com Rotary Club de Blumenau Garcia, contou com

mais um apoio em 2015: a Tetra Equipamentos para
Gastronomia juntou-se ao grupo ja composto pela AMPE,
Rede Top Supermercados, Riffel e Shopping Park Europeu
para a mobilizacao da sociedade.

A Campanha Lacre Solidario instiga uma cultura
socioambiental, tendo cunho voltado ao meio ambiente,
tanto da reflexao sobre o descarte correto como do
consumo consciente, além da mobilizagdo em prol da

qualidade de vida dagueles que necessitam das cadeiras
de rodas.

A Campanha que trouxe o slogan "Essa ideia abre
caminhos e sorrisos’, atingiu a marca de aproximadamente
4.000 quilos de lacres, vindos de empresas, instituicdes e
pessoas fisicas que, em conjunto, possibilitaram conquistar
45 cadeiras de rodas, beneficiando 20 pessoas fisicas e 17
instituicdes, sendo que algumas instituicdes receberam
mais de uma cadeira de rodas.



Os numeros de todas as edicdes:

Ano Postos de coleta Periodo Cadeiras doadas Cidades envolvidas
2012 33 4 meses 9 6 (SC)

2013 50 6 meses 21 5(SC)

2014 60 6 meses 39 15 (SC)

2015 142 6 meses 45 32 (SC, SP. MS, BA e CE)

A campanha entende a necessidade
das familias. Receber a doacdo significa
receber um abraco quente e carinhoso
em momento de dor e dificuldade.”
Luisa Adriane Saldan de Lima, filha do Sr.
Valdomiro Saldan

MELHORES , .
PRI Melhores Lideres, Melhores Comunidades
GRI G4 - SO1/ECS8

O Programa Melhores Lideres, Melhores Comunidades

tem como finalidade capacitar e fortalecer as liderangas
comunitarias de Blumenau, proporcionando aos seus
representantes a troca de experiéncias, a aproximacao

e o desenvolvimento das comunidades por meio de
conhecimentos adquiridos ao longo do projeto pelos lideres
CoMuNitarios.

A Fundacao Fritz Muller, em parceria com a Camara Junior
Internacional (JCI), contou com o apoio da Prefeitura
Municipal de Blumenau e do Conselho Comunitario de

Seguranga (A-Conseg). O desenvolvimento dos 35 lideres
que passaram para a segunda fase do Programa instigou

o compartilhamento em grupo das demandas de suas Ao final do programa os lideres apresentaram um relatorio
respectivas comunidades, elencando um projeto que com todas as fases e resultados do projeto, demonstrando
abrangesse maior resultado em prol da comunidade, a aplicagcao dos conhecimentos adquiridos ao longo da

independentemente da associacao, levando os lideres ao olhar formagao.
mais amplo do proposito do lider comunitario.
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NO CUIDADO

iLPi ecetnca  Instituicdo de Longa Permanéncia de Idosos (ILPI)

A0S IDOSOS  GRI G4 - SO1/EC8

Com apoio do Ministério Publico, a FFM lancou em
2012 o projeto ILPI - Exceléncia ao Cuidado com

0 1doso, que tem como objetivo contribuir com a
qualificacao dos servi¢os prestados pelas Instituicdes de
Longa Permanéncia para ldosos (ILPIs), para que estas
possam proporcionar melhorias na qualidade de vida
dos atendidos.

Em 2015 as instituicdes passaram por 4 modulos
desenvolvidos para 0s gestores das instituicdes com os
temas de Gestao de Conflitos, Lideranga, Trabalho em
Equipe e Comprometimento, Técnicas de Entrevistas e
Selegdo de Novos Colaboradores, finalizando com o tema
Importancia do Conselho Municipal do Idoso (CMI).

Dados quantitativos do Projeto:

. Profissionais . . i
ILPI participantes . ldosos acolhidos Numero de moédulos
atendidos
2013 12 111 461 8
2014 11 60 452 5
2015 14 50 514 4

Programa de Voluntariado Interno

GRI G4 - SO1

Associacao Blumenauense de
Amparo aos Menores (ABAM)

Por acreditar na valorizagcao da educacgdo, a FFM
realizou pelo 42 ano consecutivo a doacao de material
escolar para as criancas. No dia da entrega foi realizada
uma atividade pedagogica com colaboradores da
instituicao e as criancas, finalizando a tarde com um
lanche.

i =




Apoio a Projetos Musicais

GRIG4 - SO1

Programa Pratica de Conjunto Musical — Cordas

(Escola de Musica do Teatro Carlos Gomes)

A FFM patrocina pelo 32 ano o Projeto Pratica de
Conjunto Musical, realizado pelo Teatro Carlos Gomes,
que atua, por meio da pratica de instrumentos de corda,
no desenvolvimento de uma equipe multigeracional,
capacitando pessoas de 7 a 25 anos. O Projeto possibilita
a aprendizagem musical, incluindo no convivio com

as diferentes geracdes, a disciplina, © cumprimento de
regras e a compreensdo da importancia da empatia para
alcangarem o resultado como um conjunto musical.

Apoio a Projetos Diversos

GRI G4 - SO1
Semana do Meio Ambiente

A FFM participou da comemoracdo da Semana do

Meio Ambiente realizando o evento de entrega do Livro
"SUSTENTABILIDADE, A¢des que transformam o mundo
comecam aqui”. O livro € um projeto idealizado para a
agao de cidadania da turma Il do Projeto Pescar, unidade
FFM, Havan e Riffel, gue contou com o apoio e dedicacao
dos professores voluntarios, Andresa Wagner, Daniel
Zimmermann e Vanessa Bachmann.

O projeto envolveu horas de estudo, pesquisa e todo
processo de redacao de textos que gerou conhecimentos
sobre a sustentabilidade de Blumenau.

Instituicdes beneficiadas Quantia doada

CEl 78
Escolas Municipais 42
Escolas Estaduais 30
Fundacado Dom Cabral (FDC) 34
Fundagdo Projeto Pescar (FPP) 2
Universidades 16
Sec. de Educagdo 1
GERED
Conselho Municipal de Educagao
Coordenadores e parceiros

TOTAL 213

O evento contou com a presenca das Sras. Helenice Luchetta,
Secretaria Municipal de Educagdo e Maria Isabel Porto Paez
Schulz, Gerente Regional de Educacao da Geréncia Geral de
Educacao — GERED, representando todas as escolas municipais
e estaduais que seriam contempladas com o exemplar do livro.
Entre os municipios beneficiados contabilizamos as cidades de
Blumenau, Pomerode, Ihota, Gaspar e Luiz Alves, cidades que
pertencem a geréncia estadual de Blumenau.

A entrega dos exemplares foi realizada pelos alunos Bruna
Mandel e Sander Gaultier, representando os demais jovens
autores da turma.
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Doacao para Escola Margarida Freygang — Blumenau

A FFM doou para a Escola Basica Municipal Margarida Freygang, alguns moveis e equipamentos que faziam parte do

patrimonio da instituicdo que se encontravam em otimo estado. Segue abaixo a lista dos materiais doados.

¢ Ar-condicionado de 10.000 BTU's;
¢ Revisteiro de acrilico de aproximadamente 1 metro de altura;

Agenda Sustentavel

Em parceria com a ALESC, a FFM contribuiu com o evento
da Agenda Sustentavel 2015, disponibilizando recursos para
a realizacao da palestra “Cenario Econdmico Brasileiro:
Perspectivas de negocios sob a otica da sustentabilidade’,
ministrada pela Ms. Andresa Wagner, alem de toda estrutura
da instituicdo. A Agenda Sustentavel € um programa de
formacdo para a sustentabilidade que tem como objetivo a
qualificacao e aperfeicoamento de profissionais que atuam
com a Responsabilidade Social e Sustentabilidade dentro
das organizacdes, disseminando ferramentas de gestao
inovadora.

Evento do PMI SC — Oktober Project

Em outubro, a FFM apoiou e patrocinou o evento do
PMI de Santa Catarina — Oktober Project Blumenau,
envolvendo boas praticas em gerenciamento de
projetos de inovagdo e cases. Foram realizadas 4
palestras ao longo do dia, que contaram com a
presenca de um publico de aproximadamente 50
pessoas.

XIV Prémio Gustav Salinger

Gustav Salinger foi consul da Alemanha, um dos
fundadores da Associacao Empresarial de Blumenau

e primeiro presidente da entidade, fundada em 5 de
novembro de 1901. A atuacao deste lider empreendedor
em prol do crescimento de Blumenau, levou a ACIB
Jovem a realizar a entrega do Prémio Gustav Salinger em
comemoracao aos 114 anos da Associacao Empresarial de

e Serra de esquadria 45¢;
e 3 cadeiras giratorias.

_=_ >

Blumenau. O objetivo deste Prémio € incentivar a geracao

de novos negocios para empresas nos segmentos da
Industria, Comércio, Servicos e Jovem Empreendedor que,
contribuindo para a geracao de empregos, alavancam o
crescimento econdmico de Santa Catarina. A FFM foi uma
das patrocinadoras do evento que ocorreu no Moinho do
Vale em Blumenau.



Prémio Ozires Silva de Empreendedorismo Sustentavel

Devido a importancia do empreendedor Ozires Silva

a0 Nosso pais, a FFM contribuiu financeiramente para

a realizacao da Palestra Rotas para um Empreendedor.
Durante o evento, realizado pelo Instituto Gigantes da
Ecologia (IGE), em pareceria com a Camara Jovem
internacional (JCI) Blumenau — Garcia e a Green Multicom,
foi realizada a entrega do Prémio Ozires Silva, que tem
Ccomo objetivo homenagear cases de sucesso em Santa
Catarina nas modalidades Social, Ambiental, Educacional e
Econdmica.

Agenda do Bem

A Agenda do Bem € um projeto social da regido sul de
Santa Catarina que visa homenagear o artista Zé Diabo
e suas respectivas obras. As agendas impressas foram
entregues as instituicdes filantropicas Casa Guido de

Projetos e Acoes vinculados a

Cricima, Rede Feminina de Combate ao Cancer de

Orleans e a Associacao dos Deficientes de Orleans e
Regiao (Adore), para que pudessem comercializar e usufruir
do lucro das mesmas.

Universidade Regional de Blumenau — FURB

Apoio a Projetos Educacionais
GRI G4 - SO1

Projeto 40 anos Departamento de Sistemas e Computacao

O polo de software de Blumenau é fruto de uma

historia iniciada na década de 1960 e que continua em
construgao, sendo reconhecida nacionalmente como
uma cidade que abriga alta concentracdo de empresas de
software. A FFM apoiou financeiramente o Departamento
de Sistema de Computacao para o projeto que teve
como objetivo viabilizar a execucdo de varios eventos
académicos, cientificos e socioculturais ao longo de

2015 em Blumenau. Entre estes eventos destacaram-se

Cine FURB

Com o intuito de oferecer cinema de qualidade e gratuito a
comunidade interna e externa da Universidade Regional de
Blumenau, a instituicdo disponibilizou a Divisao de Cultura

da universidade, recursos para reforma da sala da Biblioteca

dois internacionais: 9th CISIS - International Conference
on Complex, Intelligent and Software Intensive Systems
e International Conference on Innovative Mobile

and Internet Services in Ubiguitous Computing com
publico de aproximadamente 200 pessoas, sendo a
maioria estrangeiros, a Seletiva Regional da Maratona
de Programacao da SBC com 40 pessoas e o XXIV
SEMINCO - Seminario de Computacdao com 150
pessoas.

Central da FURB. Desta forma foi viabilizado um espaco
propiciando a exibi¢cdo de titulos de cinema nacional em
circuitos nao comerciais. Este projeto € uma iniciativa do
SESC com a FURB.
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IV Feira Nacional de Matematica — Jaragua do Sul/SC

A FURB, em conjunto com a Prefeitura Municipal de
Jaragua do Sul, Instituto Federal Catarinense, Fundacdo
Fritz Muller e FIESC — SENAI, organizou a Feira na Arena

de Jaragua do Sul com a finalidade de promover a
construcao e divulgacdo dos conhecimentos matematicos,
socializando suas pesquisas e resultados.

Acreditando no potencial dos académicos e na relevancia
que a socializacdo de suas pesquisas e resultados
compartilhados pelo Brasil trazem para a educacao, a FFM
concedeu uma bolsa com o intuito de auxiliar no suporte a

organizag¢do do evento.

Prémio 92 MIPE — Mostra Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensao (FURB — FFM)

A Mostra Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensao — MIPE,
através da sua 92 edi¢do, veio congregar e promover a
socializacao dos diversos trabalhos desenvolvidos na
FURB. Com o proposito de compartilhar experiéncias

e estimular o desenvolvimento da pesquisa e extensao,
promovendo a integragdo com o ensino, a FFM patrocinou
financeiramente esta premiacao com o IX Prémio Fritz
Muller, que valoriza estudantes de graduacao dos diversos
cursos da FURB.

Curso sobre FUNDRASING

A Fundacdo Fritz Muller prestou apoio financeiro para Diretores e outros dirigentes interessados na captagao de
a viabilizagcdo do Curso FUNDRASING (Captacdo de recursos. O treinamento ocorreu na FURB e contou com
Recursos), com o Prof. Dr. Custodio Pereira. O curso aproximadamente 25 pessoas.

se destinou aos gestores da FURB - Pro-Reitores,

Premiacdo da Exposicao "O Nascimento da Imprensa” em Blumenau

Em 2015, como forma de reconhecimento, a exposigao A exposicao foi resultado do trabalho dos académicos nas
promovida em 2014 pelo Curso de Jornalismo da FURB, disciplinas Historia do Jornalismo e Midia Regional, em
obteve o primeiro lugar dentre os trabalhos académicos pesquisa realizada no Arquivo Historico José Ferreira da
apresentados no XVI Congresso Sul-brasileiro de Silva, onde contaram sobre 0 nascimento da imprensa na
Comunicacdo. A FEM, além de patrocinar a exposicao, cidade de Blumenau.

patrocinou o deslocamento de um representante para
apresentar o trabalho no Rio de Janeiro.



Projeto de acao educativa para prevencao do cancer de colo uterino

O Laboratorio de Anatomia Patologica da FURB, fazendo
uso de sua capacidade e com o intuito de alcancar

0s adolescentes que passam por g, realizou oficinas

que proporcionaram aos visitantes informagdes e
demonstracdes relativas ao cancer de colo do utero e ao

662 Congresso Nacional de Botanica

A FFM apoiou a participacdo de sete académicos

do curso de Ciéncias Biologicas da FURB no 662
Congresso Nacional de Botanica (CNBOT), que ocorreu
em outubro em Santos — SP. O CNBOT é um dos
importantes e tradicionais eventos cientificos do Brasil,
a edicao do ano em questdo teve como tematica "A
botanica em transformacao”. No total, estes académicos

apresentaram 13 trabalhos em diversas areas da botanica,

como: ecologia, biogeografia e diversidade floristica,
diversidade, taxonomia e biologia molecular de fungos,
colecdes botanicas e ensino de botanica. A ida ao
evento possibilitou aos académicos o contato com as
principais referéncias na area.

exame preventivo de papanicolau. Visando apoiar o projeto,
a FFM colaborou com a aquisicao de livros técnicos que
possibilitardo dar continuidade ao desenvolvimento dos

trabalhos relacionados ao projeto

Il Congresso Sul-brasileiro de Engenharia de Alimentos (CSBEA 2015)

Envolvendo professores, pesquisadores, académicos e
profissionais da Regido Sul do Brasil na drea de Engenharia
Quimica, a FURB sediou a edicao de 2015 do Congresso
Sul-brasileiro de Engenharia de Alimentos em outubro. O
evento se constituiu numa oportunidade para a discussao
dos avancos No ensino e na pesquisa em Engenharia de

Alimentos na regido sul do Brasil. Foram realizados mini
Cursos, sessodes tecnicas, sessdes de pdster e grupos de
discussao entre participantes de varias universidades,
institutos de pesquisa, orgaos do governo e industrias da
regidao. A FFM foi uma das patrocinadoras do evento.

Revista Brasileira de Desenvolvimento Regional/GDR/FURB

Apoiando as iniciativas estaduais do desenvolvimento
regional sustentavel, a FFM concedeu novamente apoio
financeiro para realizacdo dos servicos de revisao e
tradugdo da edicdo de 2015 da Revista Brasileira de
Desenvolvimento Regional, com periodicidade semestral,

que passou a ser editada a partir do outono de 2013
pelo Programa de Pos-Graduagdo em Desenvolvimento
Regional da Universidade Regional de Blumenau — FURB.
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GRIG4 - ECI

FUNDAGAO FRITZ MULLER - FFM
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
Valores expressos em reais

ATIVO

CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa
Contas a receber de clientes
Outros Direitos Realizaveis
Estoques
Despesas antecipadas
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE

NAO CIRCULANTE
Investimentos
Imobilizado
Intangivel
TOTAL DO ATIVO NAO CIRCULANTE

TOTAL DO ATIVO
PASSIVO E PATRIMONIO SOCIAL

CIRCULANTE
Fornecedores
Salarios e ordenados
Provisdo de férias e encargos
Obriga¢des tributarias e encargos sociais
Outras contas a pagar
Resultado a realizar

TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE

PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimoénio social acumulado
Reserva estatutaria
Superavit do Exercicio
TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

N
e
(8]

3.061.097
592913
39.676
18842
2900
3.715.42

6.316.524
14.575
6.331.099

10.046.527

2015

409.566
45944
127663
74.020

250
64.482
721.925

8.502.021
702.273
30.308

9.324.602

10.046.527

N
=
E

2.735.811
655.457
40918
16.698
21992

3.470.876

6.289.772
17669
6.307.441

9.778.317

2014

264.280
49.043
113.395
58.680

10.612

496.010

9.282.307
316.688
1285282

9.282.307

9.778.317



FUNDACAO FRITZ MULLER - FFM
DEMONSTRAGCAO DO SUPERAVIT DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Valores expressos em reais

2015
RECEITA BRUTA
Receitas de prestacao de servicos, 11.574.280
mensalidades e doacdes
DEDUGOES
Deducgdo de ISS
Bolsas de estudo (92.603)
Devolug¢des de matriculas
Descontos comerciais (108.755)
Mensalidades canceladas 260.546
(461.904)
RECEITA LIQUIDA 11.112.376
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (-7.727.348)
Custos ¢/ Pessoal (3.694.811)
Custos ¢/ Logistica (1.264.536)
Custos ¢/ Marketing (4.016)
Custos Gerais (2.763.985)
SUPERAVIT BRUTO 3.385.028
(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS
Despesas Gerais e Administrativas (1.759.386)
Despesas c/ Pessoal (1.934.933)
Encargos Financeiros Liquidos 344.820
Resultados a Realizar 0
Outros Ganhos/ (Perdas) Liquidos (5.221)
(3.354.720)
SUPERAVIT LIQUIDO DO EXERCICIO 30.308

2014

12.891.625

(15.020)
(3.910)
(39.860)
355.200
(413.990)

12.477.635

(9.221.348)
(4.659.054)
(1.215.709)

(97.477)
(3.249.108)

3.256.287

(1.420.287)
(1.628.856)
212.905
880.056
(14.822)
(1.971.005)

1.285.282
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FUNDACAO FRITZ MULLER - FFM

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE

DEZEMBRO DE 2015 E 2014
Valores expressos em reais

Patriménio Reserva Superavit do
. .. L. TOTAIS
social estatutaria exercicio
Saldos iniciais em 12 de janeiro de 2014 6.941.398 1.055.627 7.997.025
Incorporagdo do Superavit do Exercicio
Anterior 738939 316.688 (1.055.627)
Superavit liquido do exercicio 1.285.282 1.285.282
Saldos finais em 31 de dezembro de 2014 7.680.337 316.688 1.285.282 9.282.307
Incorporacdo do Superavit do
Exercicio Anterior 899.697 385.585 (1.285.282)
Ajustes do Exercicio Anterior 11.987
Superavit liquido do exercicio 30.308 30.308
Saldos em 31 de dezembro de 2014 8.592.021 702.273 30.308 9.324.602
FUNDAGAO FRITZ MULLER - FFM
DEMONSTRAGCAO DO VALOR ADICIONADO DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Valores expressos em reais
2014 2014
RECEITAS
Receita Liquida 11.112.376 12.477.635
Provisdo p/ Devedores Duvidosos (68.081) (56.928)
Resultados a Realizar 880.056
11.180.457 13.300.763
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Custo dos servicos prestados (7.675.695) (9.070.101)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros 1.858.832 1463.438)
(9.534.527) (10.533.539)
VALOR ADICIONADO BRUTO 1.645.930 2.767.224
DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO (147.402) (121.626)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO 1.498.528 2.645.598
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Receitas financeiras 377985 260468
VALOR ADICIONAL TOTAL A DISTRIBUIR 1.876.513 2.906.066
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO
Pessoal (Salario, 132 e férias) e Encargos (FGTS) 1.333.608 1.082.538
Impostos, taxas e contribuicdes 390917 330.899
Despesas Financeiras e Aluguéis 70.027 56.100
Doacdes 51.653 151.247
Superavits retidos 30.308 1.285.282
VALOR ADICIONADO TOTAL DISTRIBUIDO 1.876.513 2.906.066
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CONTEUDO PADRAO GERAL
. VERIFICAGAO

INDICADOR PAGINA EXTERr:;A
Estratégia e Analise
G4 1 - Mensagem do Presidente. 4
Perfil Organizacional
G4 3 - Nome. 5
G4 4- Principais marcas, produtos e servigos. 10, 11
G4 5 - Localizagdo da sede. 5
G4 6 - Regides em que a FFM atua. 5
G4 7- Natureza da propriedade e forma juridica da organizagéo. 5
G4 8 - Mercados em que a FFM atua. 5
G4 9 - Porte da organizagdo. 5,10,11,18
G4 10 - Total de empregados. 18
G4 11 - Percentual do total de empregados cobertos por 100% dos
acordos de negociagao coletiva. colaboradores estdo

cobertos.

G4 12 - Cadeia de fornecedores da organizagao.

A Fundagao, sendo uma
instituicdo de educagdo
corporativa, contempla
fornecedores de materiais
e servicos administrativos,
como contabilidade,
juridico, informatica,
comunicagdo e marketing
entre outros. Com relagdo
a0s servigos utilizados
nos treinamentos, a
responsabilidade cabe as

empresas parceiras.

G4 13 - Mudangas ocorridas no decorrer do periodo coberto
pelo relatorio em relagdo ao porte, estrutura, participagdo
acionaria ou cadeia de fornecedores da organizagdo.

10,11

G4 14 - Principio da precaugdo.

17,19

G4 15 - Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas
externamente de carater econdmico, ambiental e social que a
FFM subscreve ou endossa.

G4 16 - Participacdo em associacdes e organizacdes nacionais
ou internacionais de defesa em que a FFM tem assento no
conselho de governanga, participa de projetos ou comissoes,
contribui com recursos financeiros além da taxa basica como
organizagdo associada e que considera estratégica a sua
participagao.

Aspectos Materiais Identificados e Limites

G4 17 - Entidades incluidas nas demonstragdes financeiras
consolidadas ou documentos equivalentes.

14
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VERIFICAGAO

INDICADOR PAGINA
CADO G EXTERNA
G4 18 - Processo adotado para definir o conteudo do relatério e 14
os limites dos Aspectos e como a organizagdo implementou os
Principios para Definicdo do Conteudo do Relatorio.
G4 19 - Aspectos materiais identificados no processo de 14
definicdo do conteudo do relatorio.
G4 20 - Limite de cada aspecto material dentro da organizagao. 14
G4 21 - Limite de cada aspecto material fora da organizagdo. 14
G4 22 - Reformulagdes de informagdes fornecidas em relatorios 14
anteriores e suas razoes.
G4 23 - Alteragdes significativas em relagao a periodos cobertos 14
por relatorios anteriores em Escopo e Limites de Aspecto.
Perfil do Relatorio
G4 24 - Grupos de stakeholders engajados pela organizagéo. 15
G4 25 - Base usada para a identificagdo de stakeholders para 15
engajamento.
G4 26 - Abordagem adotada pela organizagdo para envolver os 15
stakeholders.
G4 27 - Principais topicos e preocupacdes leventadas durante o 15
engajamento de stakeholders.
G4 28 - Periodo coberto pelo relatorio para as informagdes 14
apresentadas.
G4 29 - Data do relatorio anterior mais recente. 14
G4 30 - Ciclo de emissdo de relatorios. 14
G4 31 - Contato para perguntas sobre o relatorio ou seu 38
conteudo.
G4 32 - Sumario de Conteudo da GRI. 35
G4 33 - Politica e pratica corrente adotadas pela organizagdo 14
para submeter o relatorio a uma verificagdo externa.
Governanca
G4 34 - Estrutura de governanca da FFM. 6
Etica e Integridade
G4 56 - Valores, principios, padrdes e normas de 7,18
comportamento da organizacdo.

INDICADORES POR ASPECTOS

CATEGORIA: ECONOMICO

Aspecto: Desempenho Econémico
DMA - Forma de Gestéo. 16,32 Sim
EC1 - Valor econdmico direto gerado e distribuido. 16,32 Sim
Aspecto: Presenca no Mercado
DMA - Forma de Gestéo 18,19
ECS5 - Variagéo da proporgao do salario mais baixo, discriminado 19

por género, comparado ao salario minimo local em unidades
operacionais importantes.




VERIFICAGCAO

INDICADOR PAGINA EXTERNA
EC6 - Proporgdo de membros da alta diregdo contratados na 18
comunidade local em unidades operacionais importantes.
Aspecto: Impactos Econémicos indiretos
DMA - Forma de Gestao. 31
EC8 -Impactos econdmicos indiretos significativos da 23326
organizagao.

INDICADORES POR ASPECTOS

CATEGORIA: AMBIENTAL

Aspecto: Energia
DMA - Forma de Gestéo. 17
EN 3 - Consumo de energia dentro da organizagao. 17
EN 5 - Intensidade energética. 17
Aspecto: Agua
DMA - Forma de Gestao. 17
EN 8 - Total de retirada de dgua por fonte. 17

INDICADORES POR ASPECTOS
CATEGORIA: SOCIAL

SUBCATEGORIA: Praticas Trabalhistas e Trabalho Descente

Aspecto Material: Emprego

DMA - Forma de Gestao.

18,19

LA 1- Numero total e taxas de novas contratacdes de
empregados e rotatividade de empregados por faixa etaria,
género e regido.

18

LA 2 - Beneficios concedidos a empregados de tempo
integral que nao sdo oferecidos a empregados temporarios
ou em regime de meio periodo, discriminados por unidades
operacionais importantes da organizacdo.

19

LA 3 - Taxas de retorno ao trabalho e retengdo apos uma licenca
maternidade/paternidade, discriminadas por género.

18

Aspecto Material: Saude e Seguranga no Trabalho

DMA - Forma de Gestao.

19

LA 5 - Percentual da forca de trabalho representada em comités
formais de saude e seguranga, compostos por empregados de
diferentes niveis hierarquicos, que ajudam a monitorar e orientar
programas de saude e seguranca no trabalho.

19

Aspecto Material: Sociedade

DMA - Forma de Gestéao.

23

SO1- Percentual de operagdes com programas implementados
de engajamento da comunidade local, avaliagao de impactos e
desenvolvimento local.

23a27,e29

Aspecto Material: Responsabilidade pelo produto

DMA - Forma de Gestao.

22

PR-5 - Resultados de pesquisas de satisfagcdo do cliente.

22
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Agradecimento

Agradecemos a todos os colaboradores que estiveram envolvidos
no desenvolvimento e aperfeicoamento deste relatorio.

Contato para o Relatério Social

GRIG4 - 31

Informacdes, duvidas e sugestdes relativas a este relatorio
encaminhar para o e-mail:
elissa.retcheski@fundacaofritzmuller.com.br
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