O CONHECIMENTO E MULTIPLO, A FRITZ MULLER TAMBEM.

ENTREVISTA DE SELECAO POR COMPETENCIAS

Sobre o curso:

A selecdo por competéncias, contribui para facilidade de adaptacdo, otimizacdo de resultados e redugdo do risco
de que o candidato ndo seja adequado para a fungdao ou empresa, impactando positivamente na rotatividade de
pessoal, podendo também reduzir custos e o tempo de treinamento e ambientacao.

Desenvolva o seu lado investigador e esteja preparado para elaboracdo e estruturacdo de entrevistas por
competéncias de forma estruturada e objetiva. O curso ird explorar o processo de entrevistas por competéncias
e fornecerd ferramentas para a preparacao e execucao, utilizando técnicas e ferramentas para a conducdo de
entrevistas respeitosas, éticas e humanizadas.

A partir do conhecimento de perguntas chaves, linguagem correta e desenvolvimento de script para conduzir uma
entrevista, os participantes irdo desenvolver métodos para serem mais assertivos no processo de entrevista,
alinhando o perfil dos selecionados com o negdcio/empresa e com potencial diferenciado para a vaga.

Objetivo:
Preparar os participantes para conduzirem de forma respeitosa, ética e técnica uma entrevista de selecdo por
competéncias.

Publico-alvo:
Direcionado a capacitacdo de profissionais que atuam como entrevistadores (RHs e lideres) que buscam
treinamento focado e pratico sobre entrevista de sele¢cdo por competéncias.

Metodologia:

Metodologia tedrico/pratico/vivencial. Serdo conduzidos debates, dinamicas de grupo, vitalizadores, simulacdes
através de exercicios filmados. Este método visa levar os participantes a efetiva aprendizagem e consequente
eficacia na sua pratica.

Conteudo Programatico:

° Entrevistar ndo é um dom, é pura técnica!

. Vocé sofre da doenga da madame Zoraide? Como conduzir uma entrevista com objetividade, foco e sem
adivinhagdes;

° Como conduzir uma entrevista de forma respeitosa, ética e humanizada;

. O elemento intuicao, onde e quando se utiliza em uma entrevista por competéncias?

° Definicdo do CHA (Conhecimentos, Habilidades e Atitudes);

° Atitudes do Entrevistador;

. Definicdo dos Indicadores Comportamentais;

. Formagéao do Perfil de Competéncias Cargo/Funcdo;

° Ferramenta STAR;

° Planejamento e Roteiro de Entrevista;

. Etapas de uma entrevista de selec¢ao;

. A elaboragdo de perguntas;

. Guia pratico com 150 perguntas de selecdo;

. Exercicios praticos (simulagdes de entrevistas).
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O CONHECIMENTO E MULTIPLO, A FRITZ MULLER TAMBEM.

Datas: 06 e 07/08/2024
Horario: 08h30 as 17h30
Carga horaria: 16 horas

Local: Fundagdo Fritz Miiller | Rua Iguagu, 151 — Itoupava Seca, Blumenau/SC
Investimento: RS 1.640,00 em 8x de RS 205,00 no boleto ou 10x no cartdo de crédito.
Incluso: Material didatico, coffee break e certificado para participantes com minimo de 80% de frequéncia.

Curriculo Professora: Vanusa Cardoso. Professora da Fundacdo Fritz Muller em Blumenau/SC. Mentora de lideres
que fazem ECO. Empresdria, Psicdloga (CRP 12/05467), Master Coach, Especialista em Processos Grupais, Consteladora
Sistémica Familiar e Organizacional, Certificadora Extended DISC® e principalmente uma apaixonada pelo que faz! Atua ha 21
anos na area de desenvolvimento humano e ha 14 anos como diretora-executiva da Vanusa Cardoso Cursos e Treinamentos.
Case de Sucesso no Google Brasil com o Programa de Desenvolvimento de Lideres. Certificadora Extended DISC® em Santa
Catarina (instrumento cientifico reconhecido em 150 paises). Escreveu em co-autoria o livro Andlise de Perfil, distribuido em
mais de 60 paises em parceria com a empresa finlandesa Extended DISC® e Editora Leader. Indicada 2 vezes ao Prémio ACIF
Mulheres que fazem a diferenca em Santa Catarina na categoria negdcios e educagdo. Reconhecida em 2019 pelo programa
Empresdrios de Sucesso da Band News como Coaching referéncia no Brasil. Recebeu o Prémio Melhores do Ano 2022 em 12
LUGAR na categoria Treinamento de Alta Performance (em S3o José/SC).
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Obs. E necessério o preenchimento do niimero minimo de participantes para a realizagdo do curso.
Caso ndo seja preenchido, a coordenagdo reserva-se o direito de ndo abrir a turma.
Para mais informagdes entre em contato 47 3057.8001 ou cursos@fundacaofritzmuller.com.br
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